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Одной из приоритетных задач развития образования как базового элемента долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года является формирование механизмов оценки качества и востребованности образовательных услуг с участием потребителей.
Определены подходы к формированию современной модели образования, которую ждут ключевые общесистемные изменения. Меняется кардинальным образом законодательное и нормативное правовое поле системы образования. Новые нормы основываются на развитии современных образовательных технологий, в том числе и информационных.
Важнейшим компонентом новой модели школьного образования является ее ориентация на практические навыки, на способность применять знания, реализовывать собственные проекты. В практике деятельности инновационных образовательных учреждений такой подход принято называть компетентностным. Речь идет об овладении обучающимися умениями коммуникации, анализа, понимания, принятия решений. При таком подходе существенно меняется роль и задачи изучения дисциплин социально-гуманитарного и естественнонаучного цикла, возрастает значимость учебных курсов с элементами освоения технологий. В них активно используются проектные методы, вовлекающие школьников в практическую и исследовательскую деятельность. 

В практику уже входит новая система оценки качества образования, построенная на выборочном статистическом анализе. Введение, дополнительно к традиционным, новых видов, форм, методов и средств оценки динамики продвижения учащихся в учебном и внеучебном процессе, способствующих повышению мотивации и интереса к обучению, а также учитывающих индивидуальные особенности учащихся. Постепенно разрабатываются в образовательных учреждениях и будут созданы другие институты оценки результатов общего и дополнительного образования школьников: мониторинги, диагностики, система добровольного учета образовательных достижений школьников. Некоторые из них опробуются уже сейчас.
Старшеклассники понимают, что их конкурентоспособность зависит от возможности постоянно повышать свой уровень и расширять спектр компетентностей, используемых в дальнейшем в экономике и в социальной жизни. Отрадно заметить, что освоение новых навыков и знаний уже становится для них самостоятельной потребностью. Современный выпускник школы нуждается в умении применять знания, действовать в неопределенной ситуации, владеть ключевыми компетентностями в не меньшей степени, чем определениями, готовыми правилами и алгоритмами.
Профильное обучение требует расширения сферы дополнительного образования школьников. Каждый школьник в среднем за счет бюджетных средств получает возможность не менее 4 часов в неделю заниматься внеурочной деятельностью в рамках образовательной программы.

Краткосрочные образовательные программы дополнительного образования обеспечивают для каждого обучающегося возможность получить теоретические и практические знания, умения, навыки на востребуемом им уровне. Одновременно предлагаются новые программы по запросам рынка труда. Эти программы оптимизированы по сроку обучения и открыты для всех желающих, сориентированы на освоение конкретного набора компетенций.

В условиях конкуренции дополнительного образования в первую очередь обеспечивается инновационный характер самого образования в соответствии с требованиями экономики, основанной на знаниях. Идет развитие вариативности образовательных программ, развитие системы консультирования, создание прозрачной, открытой системы информирования граждан об образовательных услугах, обеспечивающей полноту, доступность, своевременное обновление, достоверность информации.
Дополнительное образование обеспечивает раннее развитие детей независимо от места их проживания, состояния здоровья, социального положения, создает образовательную среду, обеспечивающую доступность качественного образования и успешную социализацию для лиц с ограниченными возможностями здоровья. А также создает систему выявления и поддержки одаренных детей и талантливой молодежи.

Социальная эффективность реализации образовательных программ может определяться с помощью системы связанных показателей и индикаторов. С целью обеспечения прозрачности, оперативности и эффективности деятельности объединения по реализации образовательной программы предусматривается организация мониторинга в учреждении по основным целевым и контрольным показателям и индикаторам.

При выборе показателей и индикаторов используются достоверные данные. Показатели, отражающие социально-экономическую эффективность образовательной программы:
повышение охвата детей услугами дополнительного образования данного учреждения;

повышение доли обучающихся, удовлетворенных полученным образованием (по результатам социологических исследований);

повышение доли учащихся образовательного учреждения, которые обучаются в соответствии с современными требованиями к условиям организации образовательного процесса;
повышение доли обучающихся, принявших участие в научных исследованиях, проектах;

повышение доли выпускников объединений, получивших всероссийское, международное признание (дипломы, грамоты, гранты).

Для оценки учебных достижений (ЗУНов) существуют традиционные привычные формы – итоговая аттестация, ЕГЭ. Другие результаты – ключевые компетентности, надпредметные понятия, общественно полезный социальный опыт – формируются в учебно-воспитательном процессе образовательного учреждения: 
· ключевые компетентности обеспечиваются через проектные, творческие, исследовательские, трудовые, спортивные и другие занятия, как часть образовательного процесса;
· надпредметные понятия обеспечиваются успешнее всего через внеклассную, внеурочную виды образовательной деятельности; 

· общественно полезный социальный опыт обеспечивается через практическую деятельность учащихся, присутствующую как в урочной, так и во внеурочной деятельности образовательного процесса. 

Сложность заключается в стандартизации тех результатов образования, которые вводятся в систему оценки качества наряду с учебными. Как оценивать и учитывать все достижения учащихся? Ответ очевиден – нужны новые стандарт, программы, формы аттестации результатов образования школьников.
Таким образом, разработка новой системы оценки качества – это чрезвычайно актуальное и проблемное направление реализации Комплексного проекта модернизации образования. Во всех регионах, реализующих этот проект, идет интенсивная работа по формированию критериев качества и поиску способов его оценивания. 
1. ОЦЕНКА НАДПРЕДМЕТНЫХ ПОНЯТИЙ УЧАЩИХСЯ

В связи со сложностью оценки надпредметных понятий в теории образования идет дискуссия на тему их измерения и о том, как эти измерения проводить.
Проанализировав психолого-педагогическую литературу по данному вопросу, мы выявили комплекс качеств, которые отражают современные научные представления и достижения в области формирования надпредметных понятий у учащихся.

В качестве исходных были выделены следующие показатели сформированности надпредметных понятий:

· уровень сформированности нравственной культуры; 

· уровень развития гражданского самосознания и гражданской ответственности, развития патриотических чувств.

«Оценка уровня сформированности гражданского самосознания гражданской ответственности, развития патриотических чувств
у учащегося»

Опыт показывает, что наиболее адекватной поставленным задачам и предъявляемым требованиям к современной системе оценивания учащихся формой реалистического оценивания, ориентированной на качественное обновление оценки, на результат учебной деятельности является «портфолио» (или портфель личных достижений) учащегося. Но вместе с этой формой оценивания необходимы и другие. Предлагается таблица результатов (для старшеклассников).
	№
	параметры
	год
	год
	год

	1
	Имею постоянное общественное поручение в классе, в объединении
	
	
	

	2
	Количество участия в делах класса, школы гражданско – правовой, патриотической направленности
	
	
	

	3
	Участие в мероприятиях (конкурсах, конференциях, и т.д.) разного уровня гражданско – правовой, патриотической направленности
	
	
	

	4
	Нарушения дисциплины и порядка в общественных местах
	
	
	

	5
	Постановка на учет КПДН
	
	
	

	6
	Участвую в голосовании по выборам кандидатур в органы самоуправления учреждения
	
	
	

	7
	Информированность о правовых документах, законах, локальных актах
	
	
	

	8
	Адекватно своим способностям выбираю профильное обучение и будущую профессию
	
	
	


Заполнять в цифрах.
«Оценка уровня нравственной культуры учащегося»
	№
	параметры
	год
	год
	год

	1
	Имею постоянное общественное поручение в классе, в объединении
	
	
	

	2
	Количество участия в делах класса, школы.
	
	
	

	3
	Участие в мероприятиях (конкурсах, конференциях, и т.д.) разного уровня духовно – нравственной  направленности
	
	
	

	4
	Добиваюсь положительных результатов в учебе и других мероприятиях образовательного процесса адекватно способностям
	
	
	

	5
	Не имею жалоб со стороны сверстников, учителей, родителей, общественности
	
	
	

	6
	Имею статус положительного лидера
	
	
	


2. ОЦЕНКА КЛЮЧЕВЫХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ УЧАЩИХСЯ
«Оценка уровня сформированности у учащегося компетентности здоровьесбережения»

	1. 3анимается спортом:

	постоянно
	иногда
	не занимается

	2. Курит:

	постоянно
	редко
	не курит

	3. Выпивает:

	часто
	иногда
	никогда

	4. Употребление наркотиков:

	постоянно
	иногда
	никогда

	5. Соблюдает ли гигиенический режим:

	постоянно
	иногда
	никогда

	6. Как много времени тратится на выполнение домашнего задания:

	3 часа и более
	от 1 часа до 3-х
	до 1 часа

	7. На выполнение каких предметов тратится больше всего времени (перечислить)


3. ОЦЕНКА СОЦИАЛЬНОГО ОПЫТА УЧАЩИХСЯ

Жизнедеятельность человека развертывается в трех основных видах человеческой активности – деятельности, общении и поведении, в которых и происходит усвоение социального опыта.
Мы под социальным опытом будем понимать опыт участия школьника в различных видах деятельности и межличностного взаимодействия при исполнении комплекса социальных ролей.

«Оценка уровня творческого потенциала личности»

	1. поддерживают вас, ваши инициативы и предложения в коллективе:

	постоянно
	иногда
	никогда

	2. выполняет ли обещания:

	постоянно
	редко
	никогда

	3. Начатое дело удается довести до логического конца:

	часто
	иногда
	никогда

	4. Решительность и находчивость:

	постоянно
	иногда
	никогда

	5. Оптимистичность:

	постоянно
	иногда
	никогда

	6. Теоретик или практик:

	
	

	7. Имеет много друзей: (да, нет)

	
	


Мониторинг результативности показателей эффективности образовательного процесса объединения «Школа лидеров».

	2010 – 2011 учебный год

	Подготовительный уровень
	Начальный уровень

	Уровень освоения

	Уровень совершенствования


	1
	2
	3
	4

	I. «Результаты образования в количественных нормах» (% освоения программы. Анализ)

	0
	0
	50%
	50%

	II. «Результаты образования в количественных нормах» (% освоения практической части программы. Анализ)

	0
	50%
	20%
	30%

	III. «Степень сформированности ключевых компетентностей у обучающихся» (анкетирование, тестирование)

	ценностно-смысловая

	0
	1 чел.- 10%
	4 чел. - 40%
	5 чел. – 50%

	общекультурная

	0
	0
	5 чел. 50%
	5 чел. 50%

	учебно-познавательная

	0
	0
	5 чел. 50%
	5 чел. 50%

	информационная

	0
	0
	0
	10 чел. 100%

	коммуникативная

	0
	0
	4 чел. 40%
	6 чел. 60%

	социально-трудовая

	0
	0
	4 чел. 40%
	6 чел. 60%

	личностная компетенция

	0
	0
	5 чел. 50%
	5 чел. 50%

	IV «Качество знаний» (Творческая активность)

	Уровень учрежденческий (№ 02-03)

	0
	0
	5 чел. 50%
	5 чел. 50%

	Уровень муниципальный (№ 02-04)

	0
	0
	8 чел. 80%
	0

	Уровень муниципальный с районным делением (№ 02-05)

	0
	0
	2 чел. 20%
	0

	Уровень региональный, областной, зональный (№ 02-06)

	0
	0
	0
	2 чел. 20%

	Уровень федеральный (№ 02-07)

	0
	0
	0
	0

	Уровень международный (№ 02-08)

	0
	0
	0
	0

	VI. «Сведения о здоровье обучающихся» (наблюдение) 

	Хронические заболевания
	Уровень ослабленности здоровья
	Уровень совершенствования здоровья
	Уровень стабильности здоровья

	0
	0
	5 чел. 50%
	5 чел. 50%

	VII. «Доля обучающихся, удовлетворенных полученным образованием» (%. Анализ по результатам социологических исследований)

	100 %

	VIII. «Доля обучающихся, принявших участие в научных исследованиях, проектах» (%. Анализ )

	30%

	IХ. «Доля выпускников объединений, получивших всероссийское, международное признание (дипломы, грамоты, гранты)». 

	0%


1. Социальная компетентность обучающихся - сформированность данной компетенции характеризуется способностью обучающихся брать на себя ответственность, участвовать в совместном принятии решений, в функционировании демократических институтов, способностью быть лидером;

2. Общекультурная и поликультурная компетентность обучающихся - сформированность данной компетенции характеризуется уровнем духовно-нравственного развития личности, обеспечения здорового образа жизни, пониманием различий между культурами, степенью толерантности;

3. Коммуникативная компетентность обучающихся - данный тип компетенции отражает владение навыками устного и письменного общения, иностранными языками,  умениями вести переговоры;

4. Интеллектуальная компетентность обучающихся - сформированность данной компетенции характеризуется способностью к самообразованию, достижению устойчивых результатов 

Все таблицы и мониторинги заполняются на основании наблюдений, фактов, опросов и др. форм диагностики участниками образовательного процесса: педагогами, работающими с учеником, сверстниками (одноклассниками, одногруппниками, ребятами из параллельных классов и групп), классным руководителем, педагогом-психологом, социальным педагогом. Но не только анкетированием и тестированием самих учеников. Так как здесь не будет соблюдаться принцип объективности. 

Обработка полученных данных. Среднюю оценку социальной адаптированности учащихся получают при сложении всех опенок, баллов, уровней, «портфолио». Выводится суммарный определенный уровень (высокий, средний, низкий). Каждый участник образовательного процесса (вышеуказанные) составляет характеристику на старшеклассника в течении трех лет. Затем и на выпускника. Характеристики следует поместить в «портфолио» ученика. А данные исследований, мониторингов хранить в учреждении 5 лет.
Конечно, это будет внутренний контроль. Внешний контроль социальной адаптированности учащихся образовательного учреждения предлагается проводить по следующей схеме: 

Образовательное учреждение___________________________________ Учебный год_________________
	№
	Кол-во выпускников 11 класса
	Кол-во трудоустроенных
	Кол-во нетрудоустроенных
	Кол-во выпускников с уровнем социальной адаптации

	
	
	Учебные заведения
	Трудовые коллективы
	
	высокий
	средний
	низкий
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